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1 APRESENTAGAO

1.1 O Cédigo de Etica e de Conduta Académica e Empresarial da Sociedade Regional de
Ensino e Saude S/S Ltda. - SRES, mantenedora da Faculdade Sao Leopoldo,Mandic -
SLMANDIC, e de suas demais mantidas e unidades, doravante “Cddigo de Etica e de
Conduta Académica e Empresarial”, “Cédigo de Etica e de Conduta”, “Cédigo da SRES”
ou, simplesmente, “Cddigo”, estabelece os Principios Eticos e Diretrizes de Conduta que
devem reger as relagdes da Faculdade e das demais mantidas e unidades com sua
mantenedora, com os corpos docente e discente, com seus funcionarios e prestadores de
servigos, com os seus fornecedores, com 0s seus contratantes, contratados, conveniados,
com os governos, com a comunidade académica e com a sociedade, em geral.

1.2 Este Coddigo constitui, também, um guia pratico dos valores considerados
fundamentais pela Alta Direcdo da mantenedora e pela Diretoria Geral da Faculdade
SLMANDIC, que é o 6rgdo responsavel pela administragdo académica e executiva da
Instituicdo, apresentando as principais diretrizes que deverao servir como referencial de
conduta moral e ética para direcionar as agdes e decisbes de todos os membros da
comunidade, independentemente de nivel hierarquico.

1.3 A adesdo ao Cddigo da SRES e o cumprimento dos Principios e Diretrizes ora
estabelecidos sdao condicdes essenciais para a atuacdo por parte dos membros dos corpos
docente e discente, dos funciondrios e prestadores de servicos e de todos os demais
integrantes da cadeia de relacionamentos da Faculdade e das demais mantidas e
unidades, e, ainda, para manutencao do relacionamento institucional da SRES com seus
fornecedores e demais mantidas e unidades, com seus contratantes, contratados,
conveniados e governos.

1.4 Nesse sentido, dando cumprimento ao disposto na Lei n® 12.846, de 2013 (Lei de
Probidade Empresarial) e no Decreto que a regulamentou - Decreto n© 8.420, de 2015, a
SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades tém o compromisso de estender a
aplicacdo deste Cddigo de Etica e de Conduta Académica e Empresarial para sua cadeia
de relacionamentos, com a finalidade de expor o seu compromisso com as melhores
praticas de probidade e de governanga institucional e corporativa, agindo sempre de
forma clara e transparente, de modo a contribuir para a construcdo de relagdes pautadas
em confianca, integridade e respeito, inclusive com o setor publico e governos.

1.5 De outra parte, a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades firmam o
compromisso de submeter este Cédigo de Etica e de Conduta a revisdes periddicas,
regulamentando-o através de normativas internas, a serem discutidas com a participagdo
de todos os integrantes da comunidade envolvidos na sua atuagdo, a partir de um
processo permanente de evolucdo e legitimacdo dos Principios Eticos e Diretrizes de
Conduta Académica e Empresarial ora estabelecidos.

1.6 A ndo observancia deste Cédigo de Etica e de Conduta sujeita os infratores a
aplicacao das punicdes disciplinares estabelecidas nas normativas internas da SRES, da
SLMANDIC e das demais mantidas e unidades, bem como no Regimento Geral da
Faculdade, sujeitando-os, ainda, as sangbes decorrentes das normas de responsabilidade
administrativa e civil previstas na legislagdao brasileira, em especial na Lei n°
12.846/2013 e no Decreto n° 8.420/2015, podendo acarretar a rescisao de contratos de
trabalho e de prestacdo de servicos, nos termos da legislacdo trabalhista e do Cddigo
Civil.
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2 PI}INCfPIOS E OBJETIVOS DIRECIONADORES DA CONDUTA
ACADEMICA E EMPRESARIAL NA SRES, NA SLMANDIC E NAS DEMAIS
MANTIDAS E UNIDADES, E DO SISTEMA DE GESTAO ACADEMICA E DA
PROBIDADE EMPRESARIAL DA SRES

2.1 Principios fundamentais

2.1.1 A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades tém como principios
fundamentais a compreensdo das diversidades ideoldgicas, religiosas, étnicas e culturais,
a defesa da democracia, o respeito e o cultivo da ética e da cidadania, atuando com
gualidade em seus projetos educacionais, em busca do desenvolvimento sustentavel do
Pais, do crescimento pessoal dos individuos e das organizagdes sociais com que interage
em suas atividades.

2.2 Objetivos

2.2.1 Na consecucao de suas atividades, a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e
unidades tém por objetivos regimentais:

I - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

II - formar profissionais na area da salde aptos para a insercdo em setores profissionais
e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na sua
formacgao continua;

III - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, da
extensao, de publicacdes ou de outras formas de comunicacdo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar
a correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos
numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragao; e

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos de ordem generalizada e especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade;

2.2.2 Além dos objetivos regimentais citados, a SRES, a SLMANDIC e as demais
mantidas e unidades buscardo também, observada a legislacdo em vigor e as diretrizes
de conduta estabelecidas neste Cddigo:

I - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicdo;

II - oferecer a comunidade a formacdao de profissionais e especialistas em Cursos de
Graduacao e Pds-Graduacdo, em nivel superior, bem como em Aperfeicoamento ou
Extensdo, na area da saude, dentre outras, quando do interesse comum, assim como o
atendimento da populagao dentro de suas normas e possibilidades;

III - promover e aperfeicoar continuamente a formacao qualitativa de profissionais, por
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meio de seus Cursos, dotando-os de educacado critica e tecnicamente competente, visdo
humanistica e transformadora, em busca da justica e da verdade, em atendimento as
necessidades socioecondmicas-culturais da regido e do Pais e inclusive levando em conta
as politicas de salide publica e do Sistema Unico de Salde;

IV - formar educadores para atuar em todas as etapas e niveis educacionais;
V - atuar no processo continuo de melhoria da qualidade de vida da comunidade;

VI - promover, através de seus Cursos e atividades, a integracdao e o intercambio com
outras organizacOes e culturas, nacionais ou internacionais;

VII - prestar servicos e oferecer consultorias e assessorias, em todos os setores
produtivos e assistenciais, a pessoas ou instituicdes, publicas ou privadas, colaborando
na geracgdao e evolucdo das politicas publicas e no desenvolvimento regional; e

VIII - estimular o gosto pela investigacdo cientifica, pela Educacao continuada, pela
cultura, estimulando o empreendedorismo, a criatividade, o trabalho multiprofissional em
equipe, a visdo interdisciplinar e o compromisso com a ética.

2.2.3 Para a consecucdo de suas finalidades, a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas
e unidades poderdo firmar convénios com entidades nacionais e internacionais,
intermediados entre a Entidade Mantenedora e o Poder Publico, se necessario.

2.3 Valores defendidos pela SRES, pela SLMANDIC e pelas demais mantidas e
unidades

2.3.1 Etica para Honrar Compromissos
2.3.2 Compromisso com a Seguranca
2.3.3 Promocdo da Saude

2.3.4 Dignidade e Respeito a Comunidade Académica e Sociedade
2.3.5 Qualidade de Vida

2.3.6 Exceléncia

2.3.7 Credibilidade

2.3.8 Confianga

2.3.9 Respeito

2.3.10 Austeridade

2.3.11 Sustentabilidade

2.4 Compromissos institucionais da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas
e unidades

Etica para Honrar Compromissos

2.4.1 Assegurar que as atividades académicas e empresariais da SRES, da SLMANDIC e
das demais mantidas e unidades, assim como as condutas dos corpos docente e
discente, dos funcionarios e prestadores de servicos espelhem, com fidelidade e
transparéncia, a busca do cumprimento dos Principios Eticos e das Diretrizes de Conduta
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adotados pela SRES, pela SLMANDIC e pelas demais mantidas e unidades, honrando os
compromissos, contratos, obrigagbes e pactos assumidos com seus contratantes,
contratados e conveniados.

Compromisso com a Segurancga, Qualidade de Vida, o Respeito e a Dignidade
para com a Comunidade Académica e a Sociedade

2.4.2 Atuar permanentemente para controlar e minimizar os riscos associados aos seus
processos de trabalho, assegurando a integridade e o bem-estar fisico e mental dos
membros dos corpos docente e discente, dos seus funcionarios e prestadores de
servicos, mantendo o respeito e dignidade para com os todos os integrantes da
comunidade, e preservando ambientes que estimulem a cooperacgao, a coesdo, a difusao
do conhecimento, a producdo cientifica, a promocdo da salde e do melhor atendimento
clinico a sociedade.

Compromisso com a Austeridade e a Exceléncia

2.4.3 A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades consideram a austeridade
como um principio administrativo de elevado valor ético, que deve orientar todas as suas
acOes. Deste modo, os seus recursos materiais ou financeiros devem ser utilizados com
parcimonia, sem excesso ou desperdicio, isto €, de modo racional e sustentavel, na justa
medida de sua utilidade para o atingimento dos objetivos institucionais, preservando o
compromisso com a busca por solucbes em nivel de exceléncia.

Compromisso com a Sustentabilidade

2.4.4 Avaliar as consequéncias futuras de suas acdes e decisdes, defendendo sempre a
ideia de que é importante controlar e evitar riscos que possam trazer ameacas ao bom
desempenho das atividades promovidas pela SRES, pela SLMANDIC e pelas demais
mantidas e unidades, bem como efeitos indesejados ao ambiente das melhores praticas
de governancga institucional e corporativa que a SRES cultua.

Compromisso com a Credibilidade, Confianca e Respeito

2.4.5 Estabelecer e manter relagcdes de confianca, baseadas na credibilidade, na
lealdade, no respeito e equilibrio entre os interesses da SRES, da SLMANDIC e das
demais mantidas e unidades, e os interesses da comunidade académica e da sociedade,
em geral.

2.5 Adesdo ao Cédigo de Etica e de Conduta Académica e Empresarial

2.5.1 A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades buscarao promover o
permanente aprimoramento da atuagdo dos seus funcionarios e prestadores de servigos,
bem como dos corpos docente e discente, priorizando a adequacao de suas atividades
aos principios éticos e diretrizes de conduta estabelecidos neste Cédigo, visando a
satisfagcdo da comunidade académica e o desenvolvimento de relagées de confianga,
integridade e respeito entre a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades, e os
entes publicos e privados.
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2.5.2 Desta forma, no ato de matricula ou de formalizacdo do contrato para atuacdo nas
funcdes de docentes, técnico-administrativa e discentes, os integrantes da comunidade,
especialmente os membros dos corpos docente e discente, funcionarios e prestadores de
servico, serdo instados a assumir o compromisso formal de assinar termo de adesao aos
principios éticos e diretrizes de conduta estabelecidos neste Cdédigo, bem como as
normas da legislagdo vigente e normativas internas da SRES, da SLMANDIC e das demais
mantidas e unidades.

2.5.2.1 Sem prejuizo das normativas internas que regulamentarem a aplicacdo deste
Cédigo de Etica e de Conduta, configuram infraces disciplinares a serem evitadas pelos
membros dos corpos docente e discente, funcionarios e prestadores de servigos da SRES,
da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades:

I - deixar de observar os preceitos regimentais ou as normas emitidas pelos érgaos da
administracdo em suas respectivas areas de competéncia;

II - praticar ato de desrespeito, indisciplina ou que atentem contra o decoro e a
moralidade;

III - utilizar ou permitir o emprego de meios ilicitos ou fraudulentos em trabalhos
escolares ou na prestacdo de provas e exames, atividades clinicas, bem como no
exercicio da funcdo docente ou técnico-administrativa;

IV - atentar fisica e moralmente contra pessoas ou causar danos aos bens da SRES, da
SLMANDIC, das demais mantidas e unidades ou das Instituicdes conveniadas;

V - incitar movimento visando a perturbacdo das atividades escolares ou administrativas;

VI - praticar atos definidos como passiveis de responsabilizagdo administrativa, civel e
penal pela legislacdo em vigor, em especial na Lei 12.846, de 2013, e no Decreto n©
8.420, de 2015;

2.5.2.2 As infragoes disciplinares sao puniveis, nos termos regimentais, com as seguintes
sancgoes:

I - adverténcia;
IT - repreensdo;
III - suspensao;
IV - desligamento;

2.5.2.3 Na aplicacdo das sancgdes disciplinares serdo considerados o acumulo de
penalidades simultadneas e a reincidéncia especifica.

2.5.2.4 Ao integrante da comunidade académica e empresarial envolvido em processo
interno apuracao relacionada a possivel infracdo disciplinar serdo assegurados todos os
direitos constitucionais, especialmente o exercicio do contraditério, da ampla defesa e o
devido processo disciplinar, bem como a manifestagdo prévia do acusado.

2.5.2.5 Caberd aos membros dos corpos docente e discente, funcionarios e prestadores
de servicos eventualmente responsabilizados em processo interno de apuragao
disciplinar, a condenagao ao ressarcimento administrativo de danos aos bens
institucionais, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal pelos atos que vierem a ser
cometidos em infragdo ao disposto neste Cddigo e a legislacdo em vigor, especialmente a
Lei n® 12.846, de 2013, e o Decreto n° 8.420, de 2015.
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3 PRINCIPIOS ETICOS DA SRES, DA SLMANDIC E DAS DEMAIS MANTIDAS E
UNIDADES

3.1 O relacionamento da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades com
contratantes, contratados e conveniados se baseia na honestidade e na integridade. Isto
significa que todas as decisdes no ambito da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas
e unidades devem sempre incluir avaliacdo de natureza ética. As praticas devem ser
compativeis com os valores defendidos pela SRES, pela SLMANDIC e pelas demais
mantidas e unidades. E isso que ajuda a construir relacionamentos sustentdveis e
baseados na confianga.

3.2 Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, todos os processos de
trabalho envolvidos na atuacdo do corpo docente e discente, dos funcionarios e
prestadores de servicos devem ser orientados pela transparéncia e sempre buscar a
veracidade das informagdes fornecidas aos demais participantes da cadeia de
relacionamentos destas Instituicdes, em especial o Poder Publico e as autoridades de
governo. Somente assim se obtém a credibilidade exigida para o desenvolvimento da
saude, da educacdo e da producdo cientifica no Pais, contribuindo para atingir o nivel de
exceléncia no atendimento clinico e de aumento da qualidade de vida da comunidade que
a SRES atende por meio da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades.

3.3 Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, exige-se que em todos
os relacionamentos, internos e externos, as pessoas sejam tratadas com dignidade e
respeito. E assim que a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades devem ser
vistas: como instituicbes nas quais as pessoas nelas atendidas se sintam respeitadas e a
comunidade académica e empresarial tem orgulho de atuar, em especial os docentes,
discentes, funcionarios e prestadores de servigos.

3.4 Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, é permanente a
preocupacdo com os impactos de todas as agbes e decisOes tomadas no ambito da sua
atuacdo académica e empresarial, e, ainda, no atendimento clinico aos pacientes,
visando evitar que sejam gerados efeitos negativos a reputacdo destas Instituicdes e ao
ambiente de melhores praticas de governanga institucional e de probidade cultuado pela
SRES.

Ha permanente gerenciamento dos riscos envolvidos nos contratos firmados com os
contratantes, contratados e conveniados, procurando-se sempre levar em conta que o
futuro da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades depende das decisdes
que estdo sendo tomadas hoje e da avaliacdo ética que deve ser feita em todas as
tomadas de decisdo.

3.5 Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, ha grande preocupacao
com o meio ambiente. Pelo fato de utilizar recursos escassos e finitos, ha consciéncia de
gue a melhoria da saude e do atendimento clinico depende da qualidade do meio
ambiente onde as pessoas vivem.

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades tém compromisso com a
preservacdo ambiental e com a realizacdao de avaliacdo permanente e rigorosa das
consequéncias das medidas de preservacdo adotadas através do programa de tratamento
de residuos, visando a mitigacdo de qualquer efeito negativo na qualidade de vida das
geracgodes futuras.
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4 DAS DIRETRIZES DE CONDUTA ACADEMICA E EMPRESARIAL DA SRES, DA
SLMANDIC E DAS DEMAIS MANTIDAS E UNIDADES, E DO SISTEMA DE
GESTAO ACADEMICA E DA PROBIDADE EMPRESARIAL DA SRES

As Diretrizes de Conduta Académica tém o objetivo de orientar os processos de tomada
de decisao na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades.

Também orientam as atitudes e comportamentos dos membros da Alta Direcdo da SRES
e das Diretorias da Faculdade, das demais mantidas e unidades, nas relagbes com os
seus contratantes, contratados e conveniados.

Neste sentido, as diretrizes definidas a seguir representam regras que devem ser
observadas por todos os integrantes da referida comunidade que pertencem a SRES, a
SLMANDIC e as demais mantidas e unidades, independentemente de hierarquia.

4.1 Responsabilidade dos docentes, discentes, funcionarios e prestadon,'es de
servicos pelo cumprimento dos principios e das diretrizes do Codigo de Etica e
de Conduta Académica e Empresarial

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, é essencial que todos
respeitem e zelem pelo cumprimento dos Principios e Diretrizes explicitados neste Codigo
de Etica e de Conduta Académica e Empresarial.

A Alta Direcdo, por sua vez, € responsavel por assegurar que os Principios e Diretrizes
definidos neste Cddigo orientem permanentemente as decisdes tomadas em suas
respectivas areas de atuagdo.

Os docentes, discentes, funcionarios e prestadores de servicos devem demonstrar, em
suas atitudes e comportamentos, que estao comprometidos com os valores da SRES, da
SLMANDIC e das demais mantidas e unidades, criando um ambiente que estimule o
cumprimento dos principios ora estabelecidos.

E responsabilidade de todos disseminar o contelido deste Cédigo nas diversas &reas de
atuagdo no ambito da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades.

4.2 Valorizacao da responsabilidade

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, ha exigéncia de
cumprimento das normas vigentes, ou seja, as normativas internas e o Regimento Geral
da Faculdade, bem como a legislacdo em vigor, em especial a Lei n® 12.846/2013 e o
Decreto n° 8.420/2015.

Somando-se a tais exigéncias, ha o estimulo a assuncdo de responsabilidades por parte
dos docentes, discentes, funcionarios e prestadores de servigos, sempre que suas
decisOes estiverem alinhadas com os principios e diretrizes estabelecidos neste Codigo,
pois eles tém o poder de arbitrio de ndo cumprir ordens que coloquem em risco a boa
imagem da SRES, mantenedora da Faculdade, e de suas demais mantidas e unidades,
preservando o ambiente das melhores praticas de governanca e de probidade
empresarial e académica que a SRES cultua.

Ninguém tem o direito de exigir de uma pessoa ligada a SRES, a SLMANDIC e as demais
mantidas e unidades que pratique atos ilegais ou infracdes aos valores, principios éticos
e diretrizes de conduta aqui estabelecidos.

Todos os integrantes da comunidade académica e empresarial tém o direito de obter
esclarecimentos e manifestar suas preocupacdes sobre comportamentos impréprios na
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SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, quando considerados contrarios
as orientagdes contidas neste Cddigo.

4.3 Governanga corporativa

Tendo em vista a importdncia da transparéncia e da integridade para a construgao de
relacdes de confianca com os entes privados e com o Poder Publico, a SRES, a SLMANDIC
e as demais mantidas e unidades divulgam sempre informacdes corretas sobre as suas
atividades académicas, prestam contas regularmente de suas acbes e asseguram o
equilibrio e a equidade de suas decisdes, com o objetivo de respeitar os contratos,
obrigagdes e pactos assumidos com contratantes, contratados e conveniados.

Nesse sentido, todos os profissionais em atuagdao na SRES, na SLMANDIC e nas demais
mantidas e unidades, ao emitirem documentos em nome destas instituicdes, devem
obter autorizagdo final prévia do superior hierdrquico sempre que tais documentos
possam acarretar consequéncias ao cumprimento de contratos, obrigages e pactos, ou
influenciar negativamente na transparéncia e integridade das atividades, acbes e
decisdes da Diretoria da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades.

4.3.1 Compromisso com a Exceléncia

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, busca-se a exceléncia em
todas as atividades académicas, pois todos os seus funcionarios, prestadores de servicos,
docentes e discentes acreditam que tudo pode sempre ser melhorado.

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades querem que 0S seus processos de
trabalho, acdes e prestacao de servigos sejam reconhecidos como referéncias no cenario
nacional e de interesse publico. A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades
buscam qualidade superior em tudo o que fazem.

4.3.2 Compromisso com a Prestacao Correta de Informacoes

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, hd o compromisso de
realizar a prestacao de informacdes de modo correto, consistente, exato, verdadeiro e
completo, além de informar os seus procedimentos sistematicos de controle, de
transparéncia e de integridade de suas atividades académicas e na area de saulde,
prestando contas regularmente de suas agdes junto aos entes publicos e privados,
inclusive no ambito de todos os atendimentos realizados através de convénios, bem
como aos 6rgaos de fiscalizacdo e controle.

4.3.3 Seguranca das Informacgoes

As informacdes internas sao consideradas como ativos da SRES, da SLMANDIC e das
demais mantidas e unidades. Por isso, a SRES, a Faculdade e as demais mantidas e
unidades possuem uma Politica de Seguranca da Informacdo, que classifica as
informagdes em publicas, de uso interno ou confidenciais, com o objetivo de garantir
0 uso correto e a protecao adequada da sua base de informacgdes.

O uso, o compartilhamento e a divulgacdao de informagdes privativas da SRES, da
SLMANDIC e das demais mantidas e unidades sobre técnicas, processos, programas,
tecnologias, tendéncias e metodologias por elas desenvolvidas deve observar os niveis
apropriados de autoridade, estabelecidos na referida Politica.

Pagina 8 de 16 SLM.INS.P1-00



Jiiii

Cédigo de Etica e de Conduta Académica e

Empresarial da Sociedade Regional de Ensino e

Saude, mantenedora da Faculdade Sao Leopoldo
) Mandic, e de suas demais mantidas e unidades

Constitui falta grave a utilizacdo nao autorizada de qualquer informacao gerada pela
SRES, pela SLMANDIC e pelas demais mantidas e unidades.

4.3.4 Conflitos de interesse

E dever de todos os integrantes da comunidade que atuam na SRES, na SLMANDIC e nas
demais mantidas e unidades, em especial os membros dos corpos docente e discente,
funcionarios e prestadores de servicos, agir com integridade, evitando, no exercicio de
suas atividades, conflitos de interesses, reais ou aparentes, em seus relacionamentos
pessoais e profissionais.

Neste particular, o estabelecimento de relagbes com pacientes no atendimento clinico
deve ser baseado na transparéncia, no respeito aos principios éticos e diretrizes de
conduta académica e empresarial da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e
unidades, bem como na observancia das melhores praticas de governanca institucional
cultuadas pela SRES.

4.3.4.1 Relacoes profissionais

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades possuem normas que definem
procedimentos sobre relagdes profissionais, que devem sempre basear-se na selecao
imparcial de fornecedores e prestadores de servicos, bem como na utilizagéo de critérios
de decisdo estritamente técnicos nos processos de contratacao.

As relagbes da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades com seus
fornecedores de insumos, materiais ou prestadores de servico devem contemplar os
legitimos interesses envolvidos, ndo sendo admitidas vantagens indevidas, obtidas por
meio de manipulacdo de informagao, constrangimento ou a criacao artificial de situacdes
de dependéncia da outra parte envolvida, praticas de concorréncia desleal ou situagoes
caracterizadas como de conflito de interesse com os interesses institucionais da SRES, da
SLMANDIC e das demais mantidas e unidades.

Para assegurar a lisura, a isencdo e a transparéncia em suas transagdes, como regra
geral, a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades vedam a participacdo de
seus docentes e membros de suas Diretorias em processos decisorios com entes privados
ou empresas que tenham, como sécios ou dirigentes, pessoas com as quais tenham
parentesco natural ou civil, em qualquer linha ou grau, salvo se expressamente
autorizados pela Alta Direcao da SRES e pela Diretoria Geral das mantidas.

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, é vedada a contratacdo de
fornecedores que desobedecam a legislacdo trabalhista vigente, fornecam produtos ou
servicos sem seguranca, ndao oferecam treinamento e equipamentos de seguranca aos
seus funcionarios ou utilizem trabalho infantil.

4.3.4.2 Trabalho profissional fora da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas
e unidades

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, o exercicio de outras
atividades fora destas Instituigbes, por seus contratados, somente sera aceito na
hipotese de que ndo gere incompatibilidade de horario, prejuizo ao seu desempenho
profissional e que ndo conflite com o bom desenvolvimento das atividades académicas e
os interesses institucionais da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades.
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4.3.4.3 relacoes de parentesco entre os profissionais contratados

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, é permitido o trabalho de
profissionais com relacao de parentesco entre si, sendo que as contratacdes sdao sempre
precedidas de processo de selecdo e avaliacao especializada, de maneira a assegurar a
equidade, a isencdo e a transparéncia nos processos de captacdo de profissionais para
atuarem nestas Instituicoes.

4.4 Uso de recursos de propriedade da SRES, da SLMANDIC e das demais
mantidas e unidades

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades sdo proprietarias de ativos de
todo tipo - instalagOes, veiculos, imdveis, equipamentos, marcas e um rico acervo de
conhecimentos, informacgdes, sistemas, processos, tecnologias e inovacoes,
desenvolvidos nestas Instituigdes.

Todos os profissionais e prestadores de servicos contratados, os corpos docente e
discente tém o dever de proteger e preservar os ativos da SRES, da SLMANDIC e das
demais mantidas e unidades contra o uso inadequado ou indevido, tratando-os com zelo
e cuidado.

4.5 Uso de midias eletronicas

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades também possuem politica e
normas especificas sobre o uso do correio eletronico, do e-mail, da internet, da intranet,
trafego de imagens e dados, bem como outras fontes eletrénicas de informacao.

E vedada a divulgacdo, interna ou externa, de quaisquer mensagens contendo
informagdes estranhas as atividades da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e
unidades, entre outras, as relacionadas com a propagacdo de trotes, boatos, comércio ou
propaganda, inclusive de natureza politico-partidaria.

4.6 Propriedade intelectual e direito autoral

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades respeitam os direitos autorais e a
propriedade intelectual de terceiros, em relacdo aos diversos materiais utilizados por
estas Instituicbes, e ndo permitem o uso ou a disseminacdo de copias ndo autorizadas,
ou obtidas ilegalmente, de quaisquer materiais, sistemas e softwares produzidos por
terceiros.

Os materiais, técnicas e processos de trabalho desenvolvidos pela SRES, pela SLMANDIC,
pelas demais mantidas e unidades e seus contratados sdo de propriedade exclusiva
destas Instituigdes.

4.7 Relacionamento com o setor publico e atividades politicas

As relagbes da SLMANDIC, das demais mantidas e unidades e da SRES com governantes
ou autoridades publicas sdo sempre baseadas na transparéncia, de forma a assegurar a
construgdo de relagbes integras, contributivas e sustentdveis com as autoridades
constituidas dos poderes executivo, legislativo e judiciario.

Nesse sentido, a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades poderdo participar
da discussdo de politicas publicas relacionadas com as atividades que desenvolvem e de
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outros temas de interesses relevantes para a sociedade.

Por outro lado, a SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades firmam uma
posicdo de neutralidade e isencdo em relacdao a candidatos, correntes ou partidos
politicos. Os funciondrios e prestadores de servicos que atuam nestas Instituicoes,
guando participantes de atividades politico-partidarias o fazem em carater estritamente
pessoal, fora de seus horarios e locais de trabalho.

Por esse motivo, na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades nao é
permitida a utilizacdo de recursos, programas e servigos ou a associacdao de sua marca
com atividades politico-partidarias.

4.8 Corrupgao e favorecimento

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades repudiam toda e qualquer forma
de corrupgdo, favorecimento, extorsdo e propina, em todos os niveis. Na condicdo de
promotora das melhores praticas de governanca e de probidade, a SRES por meio da
Faculdade SLMANDIC e das demais mantidas e unidades compromete a observar
integralmente as diretrizes de conduta e principios éticos estabelecidos neste Codigo.

4.9 Publicidade, propaganda e concessao de patrocinios

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades se comprometem, ainda, a
cumprir na analise de propostas de patrocinio, de propaganda e realizacdo de
publicidade, as melhores praticas relacionadas a concessdo de patrocinios e doacbes, ndo
aprovando campanhas, pegas publicitarias e concessdo de patrocinios a eventos que
estimulem o uso de bebidas alcodlicas, do tabaco e de drogas ilicitas, gerem exposicao
preconceituosa da crianca e do adolescente, provoquem constrangimento, humilhacao,
exclusdo ou exponham a vulnerabilidade de individuos e grupos, provoquem maus tratos
a animais, ou possam estimular e induzir a danos ambientais.

4.10 Preconceito, discriminacao e assédio

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades repudiam toda e qualquer forma
de preconceito, discriminacdo e assédio. Assumem o compromisso de apurar e enfrentar
situacbes de iniquidade, humilhacdo, exposicdo ao ridiculo, intimidacdo, hostilidade e
constrangimento, em consequéncia de cor, raga, sexo, origem étnica, lingua, idade,
condicdo econOmica, nacionalidade, naturalidade, condicdo fisica, mental ou psiquica,
parentesco, religido, orientacdo sexual, ideologia sindical ou posicionamento politico.

4.11 Saude, segurancga e qualidade de vida

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades existe a preocupacao e
consciéncia de que o desempenho dos corpos docente e discente, dos funcionarios e
prestadores de servigos nas suas atuagdes académica e empresarial, bem como no
atendimento clinico, esta relacionado com a seguranca e com a qualidade de vida das
pessoas. Desta forma, estas Instituicdbes se comprometem a proporcionar condigdes
seguras de trabalho, promover a produgdo cientifica e iniciativas educacionais que
ampliem a percepcao e a sensibilidade de todos em relagdo a esses temas.

Assim, todos os integrantes da comunidade académica e empresarial que atuam na
SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades tém a responsabilidade de
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conhecer as normativas internas, de usar corretamente os equipamentos e os
procedimentos de segurangca, bem como de demonstrar permanente atitude de
prevencao de acidentes.

Nenhum membro da equipe da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades,
seja do corpo docente, discente, funcionario ou prestador de servigos pode infringir as
normas de seguranca nas areas de saude e educagdo. Constitui dever de cada membro
de equipe destas Instituicdes a comunicacdo de condicdes inseguras, desrespeito as
regras de seguranca ou situacdes que possam colocar em risco a vida de qualquer
pessoa.

4.12 Desenvolvimento e valorizagao profissional

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, o crescimento profissional e
o desenvolvimento dos membros dos corpos docente e discentes deve estar sempre
relacionado com o grau de contribuicdo e de comprometimento para o atingimento dos
objetivos institucionais da Faculdade, das demais mantidas e unidades e da propria
SRES.

A ascensao profissional na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades se
baseia no mérito individual. Nao sdo utilizados critérios de favorecimento ou
discriminagdo de pessoas. Estas Instituicbes valorizam as potencialidades de seus
colaboradores, por meio da realizacdo sistematica de programas de desenvolvimento
profissional e da aplicacdo de sistemas de remuneracdao e de suas normas internas, de
acordo com melhores as praticas de mercado.

4.13 Valorizagao da diversidade e da inclusao social

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades valorizam a diversidade e a
inclusdo social, a compreensdo das diversidades ideoldgicas, religiosas, étnicas e
culturais, a defesa da democracia, o respeito e o cultivo da ética e da cidadania,
buscando o desenvolvimento sustentavel do Pais, o crescimento pessoal dos individuos e
das organizagOes sociais com que interage em suas atividades.

Neste particular, a Faculdade, as demais mantidas e unidades e a SRES respeitam as
diferencas e se comprometem com a adaptacdo de seus processos de trabalho,
ambientes e equipamentos, com o objetivo de garantir a igualdade de condicbes e a
acessibilidade de todos as suas instalagoes.

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades se comprometem a implantar e
manter sistema de gerenciamento de pessoal que incorpore esse posicionamento nas
politicas de selecdo, contratacdo, desenvolvimento, promogdo, remuneragdo e
desligamento de pessoas.

4.14 Direito a livre associacao e a negociacao coletiva

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades reconhecem a importdncia da
busca permanente de harmonizacdo dos interesses destas Instituicbes e dos interesses
dos seus funcionarios. A SLMANDIC, as demais mantidas e unidades e a SRES apoiam o
direito a livre associagdo e a negociacao coletiva e reconhecem a legitimidade de
sindicatos.

Pagina 12 de 16 SLM.INS.P1-00



Jiiii

Cédigo de Etica e de Conduta Académica e

Empresarial da Sociedade Regional de Ensino e

Saude, mantenedora da Faculdade Sao Leopoldo
) Mandic, e de suas demais mantidas e unidades

4.15 Brindes e presentes

Os funcionarios e prestadores de servigos da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas
e unidades devem recusar, terminantemente, presentes ou favores que nao respeitem os
valores e principios destas Instituicdes e as boas praticas de relacionamento institucional
existentes no Pais, em especial os pardmetros da Lei n® 12.846, de 2013, e do Decreto
n° 8.420, de 2015.

Como parametro de avaliacdo, somente podem ser aceitos os brindes e presentes
promocionais que nao tenham valor comercial, ou que possam ser revelados
publicamente sem causar constrangimento a SLMANDIC, as demais mantidas e unidades,
a sua mantenedora SRES e ao funcionario ou prestador de servicos agraciado com o
brinde ou presente.

4.16 Uso de alcool e drogas

Na SRES, na SLMANDIC e nas demais mantidas e unidades, trabalhar ou estudar sob o
efeito de drogas ilegais ou de &alcool é considerado falta grave, pois estas Instituicoes
consideram que o consumo de drogas ilegais ou o uso nocivo de bebidas alcoodlicas
compromete a saude e o desempenho do docente, discente, funcionario ou prestador de
servigos, expondo-o0 a riscos, bem como prejudica o ambiente de trabalho, o atendimento
clinico e afeta a imagem destas Instituigoes.

4.17 Respeito a privacidade e a confidencialidade

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades respeitam a vida pessoal, a
privacidade dos integrantes da comunidade académica e empresarial, assim como a
confidencialidade de suas informacgdes pessoais. As relacdes entre o corpo docente e
discente, entre a Diretoria e funcionarios ou prestadores de servigos ndo podem restringir
o direito a liberdade de expressao e o direito a privacidade, ndo podendo ser usadas para
a obtencdo de informacgbes pessoais que ndo tenham relacdo direta com o desempenho
académico ou profissional dos envolvidos em processos internos de apuragao de possivel
ilicito disciplinar.

4.18 Energia e sustentabilidade

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades, reconhecendo a importancia dos
recursos naturais e do meio ambiente para o desenvolvimento de suas atividades
académicas e do atendimento clinico, promovera regularmente iniciativas de preservacao
ambiental, de incentivo a conservagdao e de educacdo para o consumo racional de
energia, bem como dos demais insumos utilizados pela equipe da Faculdade e das
demais mantidas e unidades, inclusive no ambito dos convénios que vierem a ser
firmados com entes publicos ou privados.

4.19 Participacao comunitaria e apoio a acao voluntaria

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades, como agentes da promogao de
salde no Pais e da producdo cientifica em nivel internacional, estdo inseridas no contexto
da comunidade empresarial e académica, em nivel nacional e internacional.

Portanto, participarao e incentivarao a participagdao do seu corpo docente e discente em
programas e projetos especificos da area de odontologia e medicina, dentro e fora do
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Pais, estimulando, ainda, a participacdo dos integrantes de sua equipe académica,
funcionarios e prestadores de servicos em projetos sociais e culturais de acdao voluntaria,
bem como em atividades que promovam o exercicio da cidadania, a melhoria da
qualidade de vida e a redugao das desigualdades sociais.

4.20 Sistema de Gestao Académica e da Probidade Empresarial da SRES

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades consideram a gestdo deste
Cddigo de Etica e de Conduta Académica como responsabilidade de todos os membros da
Diretoria destas Instituicdes, do corpo docente e dos funcionarios em nivel de geréncia e
coordenacao.

Assim, a Faculdade, as demais mantidas e unidades e a SRES se comprometem,
ademais, a manterem um Sistema de Gestdo Académica e da Probidade Empresarial da
SRES, respectivamente, no ambito das mantidas e unidades e da mantenedora, apoiado
pelo Comité de Etica e Conduta Académica e Empresarial da SRES, da SLMANDIC e das
demais mantidas e unidades.

O Comité tem como atribuicdo promover a legitimagdo, o respeito, o cumprimento e o
aprimoramento do Cédigo, dirimindo davidas, arbitrando conflitos, analisando sugestoes,
reclamacoes e denuncias, 0o que serd regulamentado por meio do Regimento Interno do
referido comité.

4.21 Disseminacgao dos principios e diretrizes do Cédigo

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades tém o compromisso de
disseminar os Principios Eticos e Diretrizes de Conduta explicitados neste Cddigo no
ambito do meio académico e empresarial, bem como no da sua cadeia de
relacionamentos com entes privados e publicos.

Para tanto, promoverdao a divulgacdo regular de informagdes e realizardo seminarios,
cursos e acbes com o objetivo de capacitar seus corpos docente e discente, funcionarios
e prestadores de servicos a aplicarem adequadamente os Principios e Diretrizes ora
estabelecidos.

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades também tém o compromisso de
divulgar e disseminar o Cédigo de Etica e Conduta junto aos seus contratantes,
contratados e conveniados. Serdao mantidos, ainda, canais de acesso aos publicos,
interno e externo, para apresentacdo de criticas, sugestdes, denuncias e reclamagoes de
natureza ética e contra a conduta académica e empresarial dos membros das equipes da
SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades.

4.22 Fiscalizagao e agOes de controle dos livros e registros contabeis

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades tém o compromisso de registrar
seus balancos contabeis e demonstragdes financeiras de modo correto, consistente,
exato, verdadeiro e completo, em grau de detalhamento e contextualizagdo que assegure
a transparéncia da informacdo considerada.

Estas Instituicdes assumem o compromisso, ainda, de disponibilizar seus livros as
auditorias dos 6rgaos de fiscalizagdo e controle, bem como as autoridades publicas
competentes, sempre que necessario, resguardando, outrossim, o exercicio de suas
garantias constitucionais, especialmente o contraditério, a ampla defesa e o devido
processo legal.
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4.23 Colaboracao com a Fiscalizacao e acoes de controle do Poder Publico

A SLMANDIC, as demais mantidas e unidades e a SRES atenderdao e contribuirdo com
gualquer acao de fiscalizacao e verificacdo de contas, provenientes de érgaos de controle
do Poder Publico, inclusive no ambito dos convénios que vierem a ser firmados com
governos e seus representantes.

5 CANAL DE DENUNCIAS

5.1 A disponibilizacdo do canal de denulncias descrito a seguir expressa 0 compromisso
da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades com o cumprimento efetivo
deste Cddigo de Etica e de Conduta Académica e Empresarial. Esse canal faz parte do
Sistema de Gestdo Académica e de Probidade Empresarial da SRES, no ambito,
respectivamente, da Faculdade, das demais mantidas e unidades e da sua mantenedora.

5.2 A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades repudiam a pratica da
denuncia vazia, conspiratdria ou vingativa. A denlncia somente sera admitida quando o
comunicante tiver conhecimento de fatos, dados ou situacbes que possam prejudicar a
reputacgdo destas InstituicGes, os integrantes das suas equipes profissionais e académicas
ou as relagdes da SRES com seus contratantes, contratados ou conveniados.

Quando da ocorréncia de denuncia, serdao garantidos o anonimato e a apuracao segundo
o Sistema de Gestdo Académica e da Probidade Institucional da SRES, referido nos itens
5.3 e 5.4, a sequir. A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades nao admitirao
retaliagbes ou ataques injustificados contra os corpos docente e discente, seus
funcionarios e prestadores de servicos, ou contra quaisquer pessoas que motivadamente
apresentem criticas, sugestdes, denuncias ou reclamacodes legitimas.

A SRES, a SLMANDIC e as demais mantidas e unidades ndo aceitardo atos contra
integrantes de suas equipes profissionais e académicas ou membros de sua Diretoria
gue, cumprindo o seu dever, comuniquem uma preocupacao legitima ou denuncia
fundamentada, através dos canais competentes, definidos a seguir:

Canal de Denuncias para denlncia de eventuais infragées aos principios éticos e
diretrizes de conduta académica e empresarial previstos neste Cédigo

5.3 Esse canal tem o objetivo de receber demandas internas e externas referentes aos
principios éticos e diretrizes de conduta estabelecidos no Cddigo de Etica e de Conduta
Académica e Empresarial, sendo assegurado aos comunicantes total sigilo e
confidencialidade.

As demandas serdo analisadas pelo Comité de Etica e Conduta Académica da da SRES,
da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades, apds a elaboracdo de parecer
circunstanciado do Compliance Officer da SRES, a respeito das possiveis infracoes
disciplinares cometidas ao disposto neste Cdédigo e no Regimento Geral da Faculdade,
bem como eventuais violagOes aos dispositivos da legislagao em vigor, em especial a Lei
n% 12.846, de 2013, e o Decreto n° 8.420, de 2015.

5.4 Dispositivos de acesso competentes para a comunicacao de eventuais infragbes ao
Cddigo de Etica e de Conduta Académica e Empresarial ao Compliance Officer da SRES:

¢ Acesso telefbnico gravado.

¢ Acesso eletronico pelo e-mail: compliance@slmandic.edu.br

e Correspondéncias enderegcadas a Rua Dr. José Rocha Junqueira, 13 - Ponte Petra,
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Campinas - SP, CEP 13045-075.

5.5. O Compliance Officer se encarregara de submeter as demandas ao Comité de Etica e
Conduta Académica e Empresarial da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e
unidades, com elaboracao do parecer citado no item 5.3, opinando sobre a eventual
instauracao do devido processo apuratoério interno, conforme as normativas internas de
tramitacdo de processos apuratorios.

6 PROPRIEDADE INTELECTUAL

6.1. O conteldo deste Coédigo de Etica e de Conduta Académica e Empresarial
desenvolvido, bem como o das normativas internas que o regulamentam, constitui
material de propriedade da SRES, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades.

6.2. E expressamente vedada a utilizacdo ndo autorizada deste Cédigo, para fins de
reproducdo parcial ou integral.

6.3. Para fins exclusivamente de efetividade na implantacdo do sistema de compliance da
SRES, a mantenedora podera, mediante assinatura de termo de adesao, reproduzir e
fornecer cépia impressa deste Codigo para os membros de suas equipes profissionais e
académicas, da Diretoria, dos corpos docente e discente, funcionarios e prestadores de
servigos.

6.4. Fica terminantemente proibida a utilizagdo do presente material proprietario para
finalidades estranhas a implantacdo do sistema de compliance da SRES.

7 VIGENCIA

7.1. O Cédigo de Etica e de Conduta Académica e Empresarial da SRES, da SLMANDIC e
das demais mantidas e unidades foi aprovado pela Diretoria da mantenedora SRES,
sendo ratificado pela Diretoria da Faculdade, para fins de implantacdo do Sistema de
Gestao Académica e da Probidade Empresarial da SRES com incidéncia no ambito da
mantenedora, da SLMANDIC e das demais mantidas e unidades, passando a vigorar a
partir da data de sua aprovacao.

Campinas, 16 de novembro de 2015.

José Luiz Cintra Junqueira
Diretor Geral da Faculdade SLMANDIC

Jussara M. P. Cintra Junqueira
Presidente da SRES
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